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POLITIKA BOZP

Spolec¢nost MicroStep - HDO s. r. o. byla zaloZena v roce 2011. Spole¢nost nabizi svym zdkaznik(im dodavky reseni pro
oblast energetiky. Vedeni spolecnosti stanovuje tuto politiku s cilem zajistit neustalé zlepSovani kvality procesuq,
produktl a sluzeb v souladu se standardem 1SO 45 001.

Zakladnimi principy politiky spole¢nosti jsou:

e Spokojenost zdkaznika

Naplnéni pozadavkl nasich zdkaznik( je nasim hlavnim cilem. Spokojeni zdkaznici ndm pFinaseji potfebné prostredky
pro rast a rozvoj. Proto spokojenost zakaznik( neustale monitorujeme za Gcelem zlepSovani nasich procesq, sluzeb
a produktd.

e Neustalé zlepSovani

Zakladnim predpokladem pro neustalé zlepSovani je urcovani pozadavkd a potieb zakaznik( a jejich zapracovani
do nasich internich postupl. Na zdkladé monitorovani procest a analyzy vysledku realizujeme opatfeni pro zajisténi
neustalého zlepsovani s dlirazem na eliminaci nebezpedi, sniZzovani rizik a prevenci vzniku Uraz( a poskozeni zdravi.

e Kvalita produktu

Nasim cilem je vyrabét a doddavat zakaznikovi produkt podle jeho poZadavkl za soucasného dodrzeni pfislusnych
narodnich i mezindrodnich pravnich a jinych pozadavk(. Je to trvaly, neustdle se vyvijejici proces, odvozeny od stale
rostoucich pozadavkd.

e Bezpecnost price

Vytvafime bezpecné a zdravé pracovni podminky, abychom uc¢inné predchazeli vzniku rizikovych situaci a eliminovali
moznost vzniku pracovnich urazll. Poskytujeme adekvatni pracovni prostfedi, které ma priznivy vliv na kvalitu nasich
produktl. Neustale zlepsujeme tizeni a vykonnost a dodrZzujeme uplatnitelnou legislativu v oblasti BOZP.

e Odpovédnost zaméstnancl

Principy této politiky jsou zavazné pro vSechny zaméstnance spolecnosti.

Tento dokument v tiSténé formé je nefizeny a ma pouze informativni Ucel. Drzitel tohoto tisténého dokumentu je pred jeho
pouZitim povinen zkontrolovat jeho aktudlnost/platnost.
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